
DR-RF365FUKUGEN DRYER

保証書付

取扱説明書

（家庭用）

● このたびは、FUKUGEN DRYERをお買い上げいただき、まことにありがとうござい
ます。

● 本機を安全に正しくお使いいただくため、はじめにこの取扱説明書を最後までよくお
読みください。お読みいただいた後は、いつでも取り出せる場所に大切に保管してく
ださい。

本製品は株式会社 LOUVREDOとの共同開発です。
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■ 風量 (1.0m3/ 分 )
■ 吹出口の内部に設置された2枚のエネルギーフィルターから
遠赤外線とマイナスイオンを放出します。

本製品の特長

マイナスイオン
発生フィルター

遠赤外線
発生フィルター

■ FUKUGEN DRYERでお肌に
風をあてながら、付属のビュー
ティーローラーでローリングする
ことも、ビューティーローラー単
独で使用することも可能です。

■ セットブローで必要な場合に便利
な集風ノズル（アタッチメント）
を同梱しています。
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お使いになるご本人や周囲の人々への危害・物的損害を未然に防止するため、この
「安全上のご注意」をよくお読みいただき、正しくお使いください。

本書では、必ずお守りいただく事項を以下のように分類しています。

警告
人が死亡したり、重大な
損害を受ける可能性があ
る内容を示します。

注意
人が負傷したり、物が破
損する可能性がある内容
を示します。

気をつけていただく必要が
ある内容を示します。

してはいけない
内容を示します。

必ず実行しなければな
らない内容を示します。

警告（FUKUGEN DRYER）
分解・修理・改造をしない。
火災・感電・けがの原因となります。修理はお買い上げの販売店またはマクセル株
式会社お客様ご相談センターにご相談ください。

定格 15A 以上のコンセントを単独で使用する。
他の器具と併用すると分岐コンセント部が異常発熱して発火する原因になります。

電源コードや電源プラグが傷んだり、変色したり、コンセントの差し込みがゆ
るい時は使用しない。
火災・発煙・感電・ショートの原因になります。

子供だけで使わせたり、乳幼児の手の届くところで使わない。
やけど・感電・けがをする原因になります。

電源コードを傷つけたり、無理に曲げたり、引っ張ったり、ねじったり、たばねたり、
重いものを載せたり、挟み込んだり、加工したり、高温部に近づけたりしない。
電源コードが破損し、火災・発煙・やけど・感電・ショートの原因になります。

交流 100 V 以外では使用しない。 ( 日本国内専用 )
火災・発煙・感電の原因になります。

引火性のもの(ガソリン、ベンジン、シンナー、スプレーなど)の近くで使用しない。
爆発や火災の原因になります。

吸込口や吹出口をふさいだり、ヘアピンなどの異物を入れない。
火災・発煙・やけど・感電や異常過熱により発火する原因になります。

本体を水につけたり、水をかけたり、水洗いしない。また、濡れた手で使用しない。
感電・ショートの原因になります。

使用後は必ず電源スイッチを切り、電源プラグをコンセントから抜く。
火災・発煙・感電・ショートの原因になります。

浴室内や湿気の多い場所で使用 ･ 保管しない。
また、水のかかりやすい所 ( 洗面台の上 ) などに置かない。
絶縁劣化により火災・発煙・感電・ショートの原因になります。

表示の分類

図記号の意味

安全上のご注意
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注意（FUKUGEN DRYER）
電源プラグを抜くときは、電源コードを持たずに必ず先端の電源プラグを持って
引き抜く。
感電やショートして発火するおそれがあります。

乾燥中、髪が吸込口に吸い込まれないように注意する。
発煙・やけど・けが・故障のおそれがあります。

使用時以外は、電源プラグをコンセントから抜く。
やけどやけが・絶縁劣化による感電や漏電火災のおそれがあります。

乳幼児、ペット等への使用はしない。
火災ややけど・故障のおそれがあります。

通電したまま放置しない。
火災のおそれがあります。

落としたり、ぶつけたりして、破損した場合は使用しない。
火災・発煙・感電・けがのおそれがあります。

運転中、吸込口 ･ 吹出口を毛髪や手などでふさがない。
吸込口 ･吹出口がふさがっていますと、温風運転中冷風になったり、火花が見えた
り故障のおそれがあります。

使用中や使用直後のノズルは高温になっているので触れない。
やけどをするおそれがあります。

コードを本体に巻き付けない。
コードに負荷がかかり断線し、やけどや感電・ショートのおそれがあります。

吸込口が破損したまま使用しない。
やけどやけがのおそれがあります。

電源コードは使い方によって断線します。風が出たり出なかったりする場合は、
使用を中止する。
火災・発煙・やけど・感電・ショートのおそれがあります。

警告（ビューティーローラー）
次のような方は使用しない。
●アレルギー体質の方
●皮ふ病およびアトピー性皮ふ炎の方、敏感肌の方
●妊娠中の方、妊娠の可能性がある方、生理中の方
●出血性疾患、血友病疾患などの血液異常の方　
●紫斑になりやすい方　
●意思表示の出来ない方、麻痺および知覚障害の方
●高血圧・血管に異常のある方
●骨疾患の方　
事故やお肌・身体のトラブルを起こす原因になります。
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安全上のご注意（つづき）

警告（ビューティーローラー）
次のような場合または部位には使用しない。
●体調がすぐれない場合
●飲酒後や薬の服用中の場合、疲労の激しい場合
●傷口、目や口などの粘膜部位
●お肌に湿しん、はれもの、にきび、化膿性疾患のある場合、およびその部位
●皮ふ炎、過度の日焼けなど、お肌に異常がある場合、およびその部位　
●当日脱毛処理した部位　
●整形手術をした部位　
●背骨など、骨が出っぱっている部位
●金属・プラスチック・シリコン、ペースメーカーなど埋め込んでいる部位　
●のどやアキレス腱などの細い部位
●眼球およびまぶた
事故やお肌・身体のトラブルを起こす原因になります。

次のような行為はしない。
●子供だけで使わせたり、乳幼児の手の届く場所に保管しない。
●分解をしない。
●電子レンジや高圧容器に入れない。
●火気に近づけない。
●床などに放置したり、故意に踏まない。
事故やけがの原因になります。

注意（ビューティーローラー）
ドライヤーやファンヒーターなどでビューティーローラーを乾燥させない。
変形、破損のおそれがあります。

シンナー・ベンジン・アルコールなどでふかない。
部品の変形や割れなどのおそれがあります。

直射日光にあたる場所や高温になる場所（車内や暖房器具の近くなど）に放置
しない。
変形、破損のおそれがあります。

ご使用前にビューティーローラー表面やローラー部分に破損や変形がないか確
認し、異常がある場合は使用しない。
肌を傷つけるおそれがあります。

本体を落としたりぶつけたりして破損した場合は使用しない。
けがをするおそれがあります。

用途以外の使用はしない。
トラブルを起こすおそれがあります。

使用後は、湿気が多いところに保管しない。
変形、破損のおそれがあります。
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● 本体の汚れは、水で薄めた中性洗剤を布にふくませ、かたくしぼってから拭き取って
ください。シンナーやベンジンなどを使用するとプラスチック部分を傷めるとともに、
火災や感電のおそれがありますので絶対におやめください。

● お子様の手が届かない場所で使用・保管してください。事故やけがのおそれがありま
す。

● パーマ液等の薬品がふれると、プラスチック部分を傷めるとともに、事故やけがのお
それがありますのでご注意ください。

● ドライヤーの温風を必要以上にお肌にあてないでください。お肌を傷める原因になり
ます。

取扱上のご注意

注意（ビューティーローラー）
ペットへの使用はしない。
トラブルを起こすおそれがあります。

他の美顔器の併用はさける。
トラブルを起こすおそれがあります。

ドライヤー本体

● お風呂の中で使用する場合は、水道水以外のお湯で使用しないでください。入浴剤や
お湯の成分によっては変色、破損などのおそれがあります。また、温泉やプールなど
水道水以外の環境での使用はおやめください。

● 変形などのおそれがありますので、冷やしたり、温めてからの使用はおやめください。
また、熱湯をかけたり、サウナでの使用などでビューティーローラーに急激な温度変
化を与えることはおやめください。

● 化粧品などが手に付いた状態での使用はしないでください。滑ってビューティーロー
ラーが落下するおそれがあります。

● お肌を傷めたり、ビューティーローラーが破損するおそれがありますので無理な力を
加えないでください。弱い力で使用しても十分体感が得られます。

ビューティーローラー
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■電源コードを本体に巻き付けて収納しないでください。
■電源コードがねじれたままで収納しないでください。
■電源コードが傷んでいる、ねじれている、熱くなっているときは絶対に使用し
ないでください。

■使用中に髪が吸込口 (網部）に吸い込まれないよう、注意してください。
●吸込口 (網部）から10cm以上離して使用してください。
●吸込口の網部が破損した場合は絶対に使用しないでください。

77

電源コードの取り扱いに注意

髪の吸い込みに注意
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各部のなまえ

COOLボタン

集風ノズル
（アタッチメント）

本体

吹出口

吸込口/フィルターカバー
（本体内部に
  ダストフィルター）

ハンドル

電源スイッチ
つり輪

電源コード

電源プラグ
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■ 本体

■  ビューティーローラー

■  本体スタンド

■  ダストフィルター
（交換用1枚）

■  取扱説明書（本書）

同梱品について

■ ご使用前に、以下の同梱品がそろっているかご確認ください。

■  集風ノズル（アタッチメント）

※セットブローで必要な場
合のみ、ご使用ください。
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1 電源スイッチを「OFF」にします。

2 電源プラグをコンセントに差し込みます。
● 定格 15A以上のコンセントを単独で使って
ください。

● 電源プラグは根元までしっかり差し込んでく
ださい。

3 風を選びます。
● 電源スイッチをスライドさせてお好みのポジ
ションに合わせます。

警告
● 電源コードや電源プラグが傷んだり、変色したり、コンセントの差し込

みがゆるいときは使用しない。
 火災・発煙・感電・ショートの原因になります。

※初めてご使用の際、わず
かに甘くこげたような臭
いがしますが、構造上の
要因で、故障ではありま
せん。ご使用していくに
ともない、臭いは少なく
なります。

HIGH 温風温度約80℃※の風が出ます。
髪を早く乾燥させたいときに適しています。

LOW 温風温度約65℃※の風が出ます。
髪の傷みが気になるときに適しています。

COOL
ボタンを押している間だけ、冷風に切り替わ
り、ボタンを離すと温風に戻ります。
髪型のセットに適しています。

OFF 切

基本の操作

使いかた
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使いかた（つづき）

■ 電源スイッチを「HIGH｣、「LOW｣ にすると、マイナスイオン、遠赤外線が
発生します。

基本の操作（つづき）

お知らせお知らせ
● マイナスイオン、遠赤外線は目に見えません。
● マイナスイオン、遠赤外線は「OFF」にすることはできません。
● 次のような人にはマイナスイオンの効果が現れにくい場合があります。
･ 縮毛やきついくせ毛の人
･サラサラでおさまりのよい髪質の人
･縮毛矯正パーマをかけて間もない人
･髪の短い人
･細く柔らかい髪質の人
･もともとしっとりした髪質の人

●使用効果には個人差があります。
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4 ご使用後、電源スイッチを「OFF」に
します。

5 電源プラグをコンセントから抜きます。

注意
● 電源コードをコンセントに差し込

んだままにしないでください。
火災・発煙・感電事故のおそれ
があります。

● 必ず電源スイッチが「OFF」になっているこ
とを確認してから抜いてください。

● 必ず電源プラグを持って引き抜いてください。

ドライヤーの持ちかたのバリエーションを提供しています

風をあてたい場所によって、
いろいろな持ち方ができる
ように設計されています。

注意
● 使用中、吹出口が

高温になりますの
で、注意してお持
ちください。
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使いかた（つづき）

1 洗髪後、乾いたタオルで水分を取ります。

お知らせお知らせ
● 髪から水滴が落ちない程度まで。

● 髪はゴシゴシこすらずに、タオルではさみ、押さ
えるようにします。

2 電源スイッチを「HIGH」に合わせます。

注意
● 使用中、使用後の吹出口は高温に

なりますので、お肌に触れないよ
うに注意してください。

お知らせお知らせ
● 本体は振らずにご使用いただくことを推奨してい
ます。

● 髪と吹出口の距離の目安は10cmです。

3 髪の根元まで温風が行き渡るように髪
の中に指を通し、髪を動かすようにし
て乾かします。

注意
● 髪を吸込口に近づけますと、吸い

込まれることがありますのでご注
意ください。

4 温風⇔冷風をワンプッシュで簡単に切
り替えることができます。
温風で髪を整えたあと、冷風を当てるこ
とでセットをしっかりキープできます。

お知らせお知らせ
● 「COOL」ボタンを押している間だけ冷風に切り
替わり、「COOL」ボタンを離すと温風に戻ります。

濡れた髪の乾かしかた
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1 電源スイッチを「LOW」に合わせます。

注意
● 使用中、使用後の吹出口は高温に

なりますので、お肌に触れないよ
うに注意してください。

お知らせお知らせ
● 本体は振らずにご使用いただくことを推奨してい
ます。

● 髪と吹出口の距離の目安は10 cmです。

2 手ぐしを動かすのと平行して、ゆっく
り垂直にあてます。

注意
● 髪を吸込口に近づけますと、吸い

込まれることがありますのでご注
意ください。

乾いた髪への使いかた

全身への使いかた

1 電源スイッチを「LOW」に合わせます。

注意

● 電源スイッチを「LOW」以外で
は絶対に使用しないでください。

● 使用中、使用後の吹出口は高温に
なりますので、お肌に触れないよ
うに注意してください。

2 頭髪はもちろん、顔や首筋、胸やバスト、
おなかやヒップ、足の付け根や太もも、
ひざやふくらはぎ、足首や足裏などに
もご使用いただけます。

注意

● 本体は振らずに使用してください。
● お肌と吹出口の距離の目安は 5 cm です。
● お顔と吹出口の距離の目安は 30 cm です。
● ドライヤーの温風を必要以上にお顔にあてないでください。
お肌を傷めるおそれがあります。
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使いかた（つづき）

ビューティーローラーをご使用の前に

● ご使用前にビューティーローラー表面やローラー部分に破損や変形がないか確認して
ください。

● 初めてご使用になる場合は､ 必ず二の腕などの目立たない部位で、やさしく数回程度
お試しいただき、時間をおいてお肌に異常がでないことを確認してください。

● お肌に異常がでないことを確認したあとも、初めのうちは短時間使用して、徐々に使
用時間を増やしていくようにしてください。

注意

● 使用中、使用後に赤み、はれ、かゆみなどの異常がでた場合は、直ちに
使用を中止し、皮膚科専門医などに相談してください。

● お肌に痛みを感じたまま、強くローリングするとお肌に異常がでる場合
があります。

● のどやアキレス腱などの細かい部位への使用はおやめください。
事故やお肌・身体のトラブルが生じるおそれがあります。

● アクセサリー類（ネックレス、ピアスなど）は巻き込みの危険がありますので、ご使
用の際は外してください。

● 髪を巻き込まないよう、束ねるか、ヘアピンなどで固定してご使用ください。また短
い髪の場合もクリップなどで固定してください。

● 耳回りの髪は、特に巻き込みやすいのでご注意ください。
● ローラーが回らない場合、使用を中止してください。

お知らせお知らせ
● 素肌でもお化粧の上からでもご使用いただけます。ご使用後はビューティーローラー
に付いた油分をよく拭き取ってください。

● 毎日のお肌のお手入れにご使用できます。
● 水道水のお湯を張った湯船の中でも、ビューティーローラー単体でご使用いただけま
す。ご使用後は「お手入れのしかた」（18ページ）を参照してお手入れをしてください。

●使用効果には個人差があります。
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ビューティーローラーの使いかた

フェイス

マリオネットライン（口角下）
からフェイスラインに沿って
ローリングします。
※意識して上に向かってローリン
グするようにしてください。

注意
● 眼球およびまぶたへ

の使用はおやめくだ
さい。

16

デコルテ

鎖骨下のくぼみにビュー
ティーローラーをあてるよう
にローリングします。
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使いかた（つづき）

下半身

ウエスト

ウエストラインに沿ってロー
リングします。

注意

● お肌がビューティー
ローラーに挟まれや
すい部位ですので、
ビューティーロー
ラーをあてる強さを
調整してローリング
してください。

①太ももの内側、後ろ側を
ローリングします。

②足首から膝の裏にかけて、
ふくらはぎをローリングし
ます。

注意

● お肌がビューティー
ローラーに挟まれや
すい部位ですので、
ビューティーロー
ラーをあてる強さを
調整してローリング
してください。

● アキレス腱を挟み込
まないように注意し
てください。

ビューティーローラーの使いかた（つづき）
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注意
必ず電源スイッチを「OFF」にして、電源
プラグをコンセントから抜き、本体が冷え
てから行ってください。

● 本体の汚れは、水で薄めた中性洗剤を布にふくませ、
固くしぼってから拭き取ってください。
ベンジン・シンナー・灯油・ガソリン・アルコールな
どは絶対に使用しないでください。

お手入れのしかた

フィルターカバー

● 吹出口・吸込口は月に 1 ～ 2 度お手入れしてください。
・ 吹出口・本体網目フィルターに付着した髪の毛は、歯ブラシ、掃除機などで取り除
いてください。

・ ダストフィルターに付着したホコリや髪の毛は取り除き、汚れがひどい場合は水道
水で軽く揉み洗いし、洗い終わったら日陰の風通しの良い場所で、乾燥させてから
使用してください。

● 表面の汚れは、水で薄めた中性洗剤を布にふくませ、固くしぼってから拭き取ってく
ださい。
ベンジン・シンナー・灯油・ガソリン・アルコールなどは絶対に使用しないでください。

● 水洗いした場合
 ①ビューティーローラーをよく振り、しっかりと内部の水を取ってください。
 ②表面はタオルなどの柔らかい布で水滴をよく拭き取ってください。

ウェットティッシュなどのアルコール入りのものは使用しないでください。
 ③風通しのよい日陰で自然乾燥させてください。

ドライヤーのお手入れ

ビューティーローラーのお手入れ
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注意

● お子様の手の届かない場所に保管してください。
やけど・感電・けがのおそれがあります。

● 浴室や湿気の多いところで保管しないでください。
絶縁劣化により火災・発煙・感電・ショートのおそれがあります。

● ヘアピン、クリップなどと一緒に保管しないでください。
ヘアピンなどがドライヤー内部に入り、故障のおそれがあります。

● 電源コードを本体やハンドルに巻き付けて保管したり、電源コードがね
じれた状態で保管しないでください。
コードに負荷がかかり断線し、火災・発煙・やけど・感電・ショートの
おそれがあります。 ねじれている場合はまっすぐに戻してから保管して
ください。

● ビューティーローラーは床などに放置しないでください。
事故やけがのおそれがあります。

電源スイッチを「OFF」にして、電源プラグをコンセントから抜きます。

注意 電源プラグをコンセントに差し込んだまま保管しますと、火災や感電事故
のおそれがあります。

保管のしかた
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ドライヤーには寿命があります。定期的な点検が、思いがけない事ドライヤーには寿命があります。定期的な点検が、思いがけない事
故や故障を防ぎます！故や故障を防ぎます！

定期的に以下の項目を☑
チェック

してください！
下記の症状がある場合、「故障かな？ と思ったら」をご確認ください。

下記の症状がある場合、ただちに使用を中止し、お買い求めの販売
店に修理の依頼をしてください。

長年ご使用のドライヤーの点検をぜひ！
このような症状はありませんか？
● 本体や電源コードが異常に熱い。
● 電源コードを動かすと風が出
たり出なかったりする。

● 本体が変形していたり、焦げ
くさい臭いがする。

▶

異常があればご使用中止
故障や事故防止のため、電源
プラグをコンセントから抜い
て、必ずお買い上げの販売店
に点検・修理をご依頼くださ
い。ご自分での修理は危険で
す。絶対にしないでください。

温風で使用中にたびたび冷風
になったり時々火花が見える

温風が異常に熱い

本体が異常に熱い

使用中本体やコードを動かす
と、風が出たり出なかったり
する

風が出ない

風量が少なくなり内部が真っ
赤になる

使用中、明らかに異常な音や
振動がある

明らかに、こげくさい臭いが
する

ネジのゆるみなどで本体が開いて
いたり、部分的に変形している

電源プラグや電源コードの
一部が異常に熱い

定期点検のお願い

ローラーが動かない

ビューティーローラー

割れ、変形がある

ビューティーローラー
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故障かな？と思ったら

故障かな？と思われたときは、まず以下の内容をご確認いただき、処置を行ってくださ
い。それでも改善しない場合は、お買い上げの販売店またはマクセル株式会社お客様ご
相談センターへご相談ください。

症状／点検項目 考えられる原因 処置方法

温風状態で使用時
にたびたび冷風に
なる。

吸込口（本体網目
フィルター、ダス
トフィルター）や
吹出口にゴミが付
着している。

電源スイッチを「OFF」にし、電源プラグ
を抜いてからゴミを取り除いてください。
ゴミ等の遮へい物を取り除けば再度正常に使
用できます。
遮へい物がない場合には、製品の故障が考え
られますので修理をご依頼ください。

本体や温風が異常
に熱い。

手や髪の毛などで
吸込口や吹出口を
ふさいでいる。

吸込口や吹出口はふさがないように使用して
ください。

プラグが異常に熱
い。

コンセントの差し
込みがゆるい。 ゆるくないコンセントを使用してください。

吹出口の中で火花
が発生する。

吸込口（本体網目
フィルター、ダス
トフィルター）や
吹出口にゴミが付
着している。

電源スイッチを「OFF」にし、電源プラグ
を抜いてからゴミを取り除いてください。
ゴミ等の遮へい物を取り除けば再度正常に使
用できます。
遮へい物がない場合には、製品の故障が考え
られますので修理をご依頼ください。

手や髪の毛などで
吸込口や吹出口を
ふさいでいる。

吸込口や吹出口をふさがないように使用して
ください。

電極の汚れによる
異常放電です。 ただちにご使用を中止してください。

風が出ない。

電源コードが断線
している。
電源コードが断線
しかけている。

ただちにご使用を中止してください。

風 が 出 た り 出 な
かったりする。
電源コードの一部
が異常に熱い。
電源コードの一部
が異常に変色して
いる。
使用中に異常な音
がしたり、本体内
部 が 真 っ 赤 に な
る。

̶

ドライヤー本体
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症状／点検項目 考えられる原因 処置方法

ローラーが動かな
くなる。

ローラー軸受け部
に髪の毛や繊維が
絡みついている

髪の毛や繊維をピンセットなどでていねいに
取り除いてください。

割れ、変形 ただちに使用を中止してください。

ビューティーローラー
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保証書について
保証書はこの取扱説明書の巻末に付いています。必ず「販売店名」「お買い上げ日」な
どの記入をお確かめになり、保証内容をよくお読みの後、大切に保管してください。
保証期間はお買い上げ日より1年間です。

修理のご依頼について
ご使用中に異常または故障が生じたとき、またはその他破損などが生じたとき、修理に
よって機能が維持できる場合はお客様のご希望により有料修理いたします。保証期間中
は、保証書記載内容により無料修理いたします。お買い上げの販売店にご依頼ください。
ご贈答品の場合や、転居などによりお買い上げの販売店にご依頼できない場合は、マク
セル株式会社お客様ご相談センターにご相談ください。

補修用性能部品の保有期間について
弊社はこの FUKUGEN DRYERの補修用性能部品（製品の機能を維持するために必要
な部品）を製造打ち切り後6年間保有しております。

本製品に関するお問い合わせ先

本製品に関する質問がございましたら、下記までお問い合わせください。
＜お客様ご相談センター＞

〒 151-8527  東京都渋谷区元代々木町 30-13
TEL: (0570)783-137　（ナビダイヤル）
FAX: (0570)025-710　（ナビダイヤル）
受付時間 : 9：30～ 12：00 / 13：00～ 17：00
 （土・日・祝祭日および当社休業日を除く）

マクセルお問い合わせ
＜本製品の詳細についてはこちらへ＞
http://www.izumi.maxell.co.jp

アフターサービスについて

本製品に関するお問い合わせ先ビス窓口
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型    名 DR-RF365
電源 AC100V　50/60Hz
消費電力 750 W (HIGH時 )

温風温度 HIGH時： 約 80 ℃ ※1
LOW時：  約 65 ℃ ※1

安全装置 温度過昇防止装置 (サーモスタット ･温度ヒューズ )
電源コード有効長 1.8 m
外形寸法 幅181×奥行101×高さ183 mm ※2

本体重量 約600 g※2

 ※ 1： 室温 30℃のとき
 ※ 2： ノズル含まず       

本体定格 ･ 仕様

本製品に関するお問い合わせ先ビス窓口
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お客様ご相談センター
マクセル株式会社

マクセル株式会社お客様ご相談センター

メモ
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マクセル株式会社

マクセル株式会社お客様ご相談センター
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