
安全上のご注意

取扱上のご注意

故障かな？と思ったら

仕様

取扱説明書

毛玉取り器
KC-NB34

● このたびは、毛玉取り器KC-NB34をお買い上げいただき、まことにありがとうございます。
● 本機を安全に正しくお使いいただくため、はじめにこの取扱説明書を最後までよくお読みく
ださい。お読みいただいた後は、いつでも取りだせる場所に大切に保管してください。

本製品の特長
■ 乾電池式 (アルカリ単３乾電池２本使用：別売）
■ ダイヤモンド研磨の大型刃を搭載
■ ふわふわガードで刃と生地の間にすき間をつくり、毛足を残し、毛玉だけ
をカットすることができます。
■ ダストボックスの取り外しが可能なので、たまった毛玉はワンステップで
捨てることができます。
■ 着衣状態でも使用できる、衣類をいたわる刃を搭載
■ おしゃれ着にも使用できる、衣類をいたわる「care」モードを搭載

お使いになるご本人や周囲の人々への危害・物的損害を未然に防止するため、この「安全上のご
注意」をよくお読みいただき、正しくお使いください。

表示の分類
本書では、必ずお守りいただく事項を以下のように分類しています。

警告
人が死亡したり、重大な損
害を受ける可能性がある内
容を示します。

注意
人が負傷したり、物が破損す
る可能性がある内容を示しま
す。

図記号の意味

気をつけていただく必要
がある内容を示します。

してはいけない内容を
示します。

必ず実行しなければな
らない内容を示します。

警告
分解・修理・改造をしない。
火災・感電・けがの原因となります。修理はお買い上げの販売店またはマクセルイズミ
株式会社サービス窓口にご相談ください。

注意
オキシライド電池は使用しない。
故障のおそれがあります。

毛玉取り以外の用途に使用したり、業務用として使用しない。
本製品は一般家庭用です。一般家庭で毛玉を取る以外の用途で使用すると、事故や
故障のおそれがあります。

落としたり、ぶつけたりしない。
故障のおそれがあります。

外刃と内刃セットは、正しく取りつける。
破損やけがのおそれがあります。

子供の手の届くところに置かない。
事故やけがのおそれがあります。

● 本体の汚れは、水で薄めた中性洗剤を布に含ませ、かたくしぼってからふきとってくださ
い。シンナーやベンジンなどを使用するとプラスチック部分を傷めるとともに、火災や感
電のおそれがありますので絶対におやめください。

● 周辺温度が5℃以下または35℃以上の場所では使用しないでください。また直射日光が
当たる場所、暖房器具や白熱灯などの発熱体の近くに放置しないでください。火災や故障、
本体の変形などが起こる可能性があります。

故障かな？と思われたときは、まず以下の内容をご確認いただき、処置を行ってください。それ
でも改善しない場合は、お買い上げの販売店またはマクセルイズミ株式会社サービス窓口へご相
談ください。

こんなときは 考えられる理由 処置方法

切れ味が悪くなっ
た。

刃にオイルがついていない。 オイルをつけてください。
（☞「お手入れのしかた」）

外刃が破損・変形している。 刃を取り替えてください。
（☞「別売品について」）刃の寿命。

回転が鈍くなっ
た。

刃にオイルがついていない。 オイルをつけてください。
（☞「お手入れのしかた」）動作音が大きく

なった。

回転が急に止まっ
た。

毛玉くずがひっかかってい
る。

毛玉くずを取り除いてください。
（☞「お手入れのしかた」）

スイッチを care
または normal に
しても動作しな
い。

乾電池の残量が少なくなっ
ている。

乾電池を交換してください。
（☞「乾電池の入れかた」）

電源方式 DC3V 
アルカリ単３乾電池 (LR6) 2 本

刃の動作方式 回転式

重量 約170 g（外刃・内刃セット、ふわふわガード装着時）

外形寸法 幅66×奥行95×高さ173（mm）

ご使用の前に、以下の同梱品がそろっているかご確認ください。

本体 ふわふわガード ブラシ

取扱説明書

同梱品と各部の名前 アフターサービスについて

きりとり線
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KC-NB34

部品相談

※部品のご注文は販売店へご依頼ください。

( 外刃・内刃セットは除きます。）

毛玉取り器

保証書について
保証書は本書に付いています。必ず「販売店名」「お買い上げ日」などの記入をお確かめになり、
保証内容をよくお読みの後、大切に保管してください。
保証期間はお買い上げ日より1年間です（刃を除く）。

修理のご依頼について
ご使用中に異常または故障が生じたとき、またはその他破損などが生じたとき、修理によっ
て機能が維持できる場合はお客様のご希望により有料修理いたします。保証期間中は、保証
書記載内容により無料修理いたします。お買い上げの販売店にご依頼ください。ご贈答品の
場合や、転居などによりお買い上げの販売店にご依頼できない場合は、マクセルイズミ株式
会社サービス窓口にご相談ください。

補修用性能部品の保有期間について
弊社はこの毛玉取り器の補修用性能部品（製品の機能を維持するために必要な部品）を製造
打ち切り後6年間保有しております。

サービス窓口
〔受付時間　9:00～ 17:00　月～金曜日（祝日・弊社休業日を除く）〕
ご使用に関するお問い合わせ

本　　　社 〒 399-8721　長野県松本市大字笹賀3039
 TEL (0263) 57-1284　FAX (0263) 58-5535
東京営業所 〒 151-8527　東京都渋谷区元代々木町30-13
 TEL (03) 6891-3811　FAX (03) 6891-3833
大阪営業所 〒 550-0005　大阪府大阪市西区西本町3-1-46
  奥内第5ビル
 TEL (06) 6533-2656　FAX (06) 6533-5955

部品の注文に関するお問い合わせ
本　　　社 〒 399-8721　長野県松本市大字笹賀3039
 TEL (0263) 86-5311　FAX (0263) 86-5315

長年ご使用の毛玉取り器の点検をぜひ！
このような症状はありませんか？
● 本体が異常に熱い。
● 動作中に異常な音、異常な振動がする。
● 本体が変形していたり、焦げ臭
い臭いがする。

▶
異常があればご使用中止
故障や事故防止のため、スイッチを
切り電池を抜いて、必ずお買い上げ
の販売店に点検・修理をご依頼くだ
さい。ご自分での修理は危険です。
絶対にしないでください。

注意
ご使用の前に刃の破れや変形がないか確認し、異常がある場合は使用しない。
生地を傷めるおそれがあります。

外刃は薄いので、表面を強く押したり、固い物にぶつけないようにする。
破損して生地を傷めるおそれがあります。

ダストBOXをはずした状態でスイッチを care または normal にしない。
ファンの部分に指やピンが入った場合、けがのおそれがあります。

外刃をはずすときや、取りつけるときは、必ずスイッチを off にする。
care または normal の状態で外刃を取りつけると、モーターが回転し、外刃や内刃の
破損やけがのおそれがあります。

内刃の刃先は鋭いので、取り扱いには充分注意する。
けがのおそれがあります。

電池は加熱したり、分解したり、火や水の中に入れない。
やけどやけがのおそれがあります。

新しい電池と古い電池、種類の違う電池を混ぜて使用しない。
電池の発熱、破裂、液漏れによるけがや故障のおそれがあります。

長期間 (１ヵ月以上 )使用しない場合や、使い切った電池は、必ず本体から取りだす。
電池の発熱、破裂、液漏れによるけがや故障のおそれがあります。

外刃ふわふわ
ガード

内刃

内刃セット

ファン 刃取付台 スイッチ

指かけ

ダスト
BOX

電池フタ

本　体

定期点検のお願い
毛玉取り器にも寿命があります。寿命に伴う事故を未然に防ぐために、定期的な点検をお願いします。



きりとり線

1. 取扱説明書等の注意書に従った正常な使用状態で保証期間内に
故障した場合には、無料修理致します。

2. 保証期間内に故障して無料修理をお受けになる場合には、商品
と本書をご持参ご提示のうえ、お買い上げの販売店にご依頼く
ださい。

3. ご転居の場合は、事前にお買い上げの販売店にご相談ください。

4. ご贈答品、ご転居等で本保証書に記入してあるお買い上げの販
売店に、修理がご依頼できない場合には、マクセルイズミ株式
会社サービス窓口へご相談ください。

5. 保証期間内でも次の場合は、有料修理になります。
① 誤った使用での故障
② 不当な修理や改造による故障及び損傷
③ 火災、地震、水害、落雷、公害、その他の天災地変による
故障及び損傷

④ 異常電圧による故障及び損傷
⑤ 一般家庭用以外に使用された場合の故障及び損傷
　(例、業務用での使用、車両や船舶への搭載等）
⑥ 本書の提示がない場合
⑦ 本書にお買い上げ年月日、お客様名、販売店の記入のない
場合、又は字句を書き替えられた場合

⑧ 刃の破損及び摩耗
⑨ ご使用による汚れ及び損傷

6. 本書は日本国内のみ有効です。
This warranty is valid only in Japan.

7. 本書は再発行しませんので、紛失しないよう大切に保管してく
ださい。

※お客様のご記入いただいた個人情報（保証書記入内容）は保証
期間内の無料修理対応及び安全点検活動のために利用させてい
ただく場合がございますので、ご了承ください。

※この保証書は、本書に明示した期間、条件のもとにおいて無料
修理をお約束するものです。従って、この保証書によってお客
様の法律上の権利を制限するものではありませんので、保証期
間経過後の修理についてご不明の場合は、お買い上げの販売店
又は、マクセルイズミ株式会社サービス窓口にお問い合わせく
ださい。

乾電池の入れかた 使いかた

お手入れのしかた

注意
● 必ずアルカリ単３乾電池をご使用ください。
● 新しい電池と古い電池、種類の違う電池を混ぜて使用しないでください。

お知らせ
● 新品のアルカリ単３乾電池使用で、衣類１枚４分として、約120分（約３０枚分）毛玉
を取ることができます。（使用時間は衣類に押し当てる力や、気温などにより変化します。）

1 スイッチを off にする
2 電池フタ両端の「PUSH」の部分を押しながら矢印の方向にはずす

3 アルカリ単３乾電池２本を⊕⊖表示に合わせて入れる

4 電池フタを元のように確実に取りつける

ご使用の前に

注意
● 外刃と内刃セットは、正しく取りつけてください。
破損やけがのおそれがあります。

お知らせ
● 本機には、外刃をはずした状態では、スイッチを care または normal にしても内刃が回転し
ない安全機能が付いています。

交換の前に

 注意 ● 必ずスイッチを offにしてから、交換作業を行ってください。

替刃
● 刃は消耗品です。寿命を超えた刃は切れ味が悪くなるばかりでなく、破損して生地を傷め
る原因となります。使用時間、約40時間を目安に、状態に合わせて交換されることをお
すすめします。

替刃 (外刃・内刃セット）  SK-60   …………  希望小売価格  ¥1,500（税抜※）
※上記価格には消費税が含まれておりません。

● 替刃は家電販売店などでお買い求めください。
● 外刃・内刃は必ず同時に替えてください。
● 外刃や内刃を交換した場合は、オイルをつけてから使用してください。

お手入れ用品
● 本製品のお手入れには、以下の専用品のご使用をおすすめします。

オイル  OIL-5   ……………………………… 希望小売価格　オープン

 注意
● 外刃をはずすときや、取りつけるときは、必ずスイッチを offにする。
care または normal の状態で外刃を取りつけると、モーターが回転し、外
刃や内刃の破損やけがの原因となります。

刃部に毛玉がからみつくと、回転が止まってしまう場合があります。また使用できる時間が短く
なる場合もありますので、刃部はこまめに清掃してください。

内刃・外刃の清掃

1 スイッチを off にする
2 ふわふわガードをはずし、外刃を矢印の方向 (反時計回り）へ回して取りはずす

注意
● 外刃を下に向けたままはずさない。
内刃が落下し、破損やけがのおそれがあります。

● 内刃セットは、軽く引っ張るとはずれます。

3 外刃、内刃に付着した毛玉くずやほこりを 付属のブラシで清掃する

4 清掃後、はずしたときと逆の手順で元に戻す

使いかた（つづき）

ダストBOXのお手入れ

 警告 ● ダストBOXをはずした状態でスイッチをcareまたはnormalにしない。
ファンの部分に指やピンが入った場合、けがの原因となります。

毛玉がダストBOXに 80%程度たまったら捨ててくだ
さい

1 スイッチを off にする
2 左右の指かけ部分を持ち、ダストBOXを矢印の方向に引いて本体ケー

スからはずす

注意
● 本体を逆さにしてダストBOXを
はずすと、たまった毛玉やほこり
がこぼれます。

3 毛玉を捨てる
4 清掃後、はずしたときと逆の手順で元に戻す

毛玉の取り方

別売品について

2

指かけ

2

PUSH

5 外刃の内側にオイル（別売：OIL-5）または 市販のシェーバー用オイルを少量塗布する

注意
● オイルをつけ過ぎないでください。
汚れのおそれがあります。

6 保管の際は、刃の保護のため、必ずふわふわガードをつける

外刃ふわふわ
ガード

内刃

内刃セット

ファン

刃取付台 スイッチ

1

2

ふわふわガードの凹と、本体の凸を
合わせて奥まではめこんでください。

両方の指かけに指を掛けて、ふわふ
わガードを引っ張ってください。

[ 取りはずし方 ][ 取りつけ方 ]

指かけ

6

スイッチ

毛玉

4

ふわふわガードの着脱方法

着衣状態で使用するときは、必ずしわを伸
ばして、軽い力で毛玉を取ってください。

着衣時の使いかた

しわがある状態では使用しない
でください。

5 刃部を強く押しつけずに、浮
かせぎみにゆっくりと毛玉を
取る

6 使用後、スイッチを off にする

4 用途に応じて、スイッチを care または normal にする
●care ： おしゃれ着等の繊細な衣類の毛玉を、風合いを残しながら取ると

き、また着衣状態で毛玉を取るときに適しています。
● normal ： 通常時の毛玉取り（平らなところにおいて毛玉を取る場合）に適

しています。 

注意
●着衣状態で毛玉を取るときは、必ずスイッチを「care」モードにして
ください。
「normal」モードでは生地を傷めるおそれがあります。

1 刃部に破れや変形がないか確認する
2 ■ 平らなところにおいて毛玉を取る場合： 　 セーター、洋服、毛布など、毛玉を取りたい部分を平らなところ

におき、しわをのばす
 ■ 服を着たまま（着衣状態）で毛玉を取る場合：
 　セーター、洋服など、毛玉を取りたい部分のしわをのばす

注意
●着衣状態で毛玉を取るときは、必ずふわふわガードを装着してください。
生地を傷めるおそれがあります。

スイッチモード ふわふわガード
平らなところでの毛玉取り normal または care 使用する、または使用しない
着衣状態での毛玉取り care 必ず使用する

3 ふわふわガードの高さを決める ふわふわガードを使用しない場合は、はずす（右ページ参照）

高
高さ調整
中 低

ふわふわガード

お知らせ
● ふわふわガードは、生地の状態や毛玉の大きさ
によって、高さを３段階に調整できます。細か
く調整することで、生地を傷めにくくすること
ができます。

 調整の目安
 ■ 高 …  毛足が長い生地、極太の毛糸のセーター

など
 ■ 中 …  毛足が中程度に長い生地、並太の毛糸

のセーター
 ■ 低 … 毛足が短い生地など
 ■ ふわふわガードなし …  ジャージ、トレーナー

など
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注意

以下のことを必ずお守りください。生地を傷めるおそれがあります。
●生地に刃を強く押しつけたり、何度も反復しない。
●モヘヤ・アンゴラなどの毛足の長い製品に使用しない。
● 生地にしわがある状態で使用しない。
● からまった繊維が小さく、玉状になっていないものを取らない。
● くつした等の伸縮性の高いもの及びレース、刺しゅうの部分に使用し
ない。

● 縫い合わせ部分や編み込みの部分など、生地が凹凸になっている部分
に使用しない。

● 高額・貴重な衣類に使用しない。


